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Concept HoReCa Treyninq

1 | Konsept Tur 2x3 saat
iasa sektorunda konsept. Konseptin tamal dayaqlari. Saha gazintisi
Azarbaycan Uzra islak konseptlarin analizi. va miizakira
Yeni konsepti inkisaf etdirilmasi va tagdim etmak

2. | Lazim olan isgilarin miiayyan olunmasi 4 saat
Muayyan olunan talablara uygun elanin verilmasi Taqdimat va
Dizglin CV screening aparilmasi miizakira
intervyu aparilma gaydalari

3. | insan resurslarinin idars edilmasi 4 saat
iscilarin rasmi va geyri rasmi geydiyatin aparilmasi Tagdimat va
9mak macallasina uygun islarin tartibi miuzakira
Vazifa talimatlarin yazilmasi

4 | Talim va Motivasiya 4 saat
iscilarin motivasiyasi Tagdimat va
Talim tadris cadvalinin qurulmasi va taqgibi (oriyentasiya ve adaptasiya muzakira
talimlari daxil)
iscilarin karyera planlamasi va izahi

5 | Food and Beverage / Umumi anlayis 4 saat
Qisa xulasasi Saha gazintisi
Qida sektorunda rolu va miizakira
Talablar Workshop
Formalari va strukturu

6 | Servis novlari va diinya standartlari 3 saat
Qisa xulasasi Formasi
F&B imumi sistemin qurulmasi Saha gazintisi
Bazara gora talobata uygun servis formalari va muzakira
5 ulduz servis gaydalar

7 | Grooming qaydalari va Sertifikatlasma 2 saat
Qisa xulasasi Mdizakira
Geyim va gigiena standartlari
Nizam-intizam
is saatlarinin qurulmasi va sablonlar

8 | Restoran idaraetmasi (Dunya konseptlari) 3 saat
Umumi struktur va subordinasiya qaydalari Saha gazintisi
9sas gaydalar va muzakira

9 | Miiassisanin sifirdan qurulmasi 4 saat
Menu Mdizakira
Planlama va blidca




10 | Audit 3 saat
Qusa xulasasi Saha gazintisi
Satinalma va mizakira
idarsetma
Muhasibathq
Marketing
Dizayn va mahsul keyfiyyati

11 | Brend yaratma va brending 3 saat
iasa sektorunda brend. Brend yaratmanin gaydalari Tagdimat va
Brending. Logo va digar elementlar miuizakira

12 | Marketing strategiyalari 3 saat
Bazar arasdirmalari. Taqdimat va
Marketing strategiyasi. Movgelanma va mustari seqmenti. miuizakira
1, 3 illik vo daha uzunmiiddatli boylima planlar

13 | Markanin bazari ¢ixarilmasi 4 saat
Bazara girisa hazirlig. Launch tadbiri Workshop va
ilkin dévr marketing kommunikasiyasi. Dizayn va kopirayting gaydalari muzakira

14 | Marketing kommunikasiyalari 3 saat
Mistariya yanasma. Kommunikasiyalarin integrasiyasi Tagdimat va
Reklam. PR. Sosial Media miizakira
Feedback alma va marketing addimlarina minasib korrekta
TOPLAM MUDD®T: 50 Saat

Qeyd 1: Cixa bilacak alava xarclar (naqliyyat, gida vs.) alici tarafindan 6danilir.
Qeyd 2: Modullar struktura va ehtiyaca asasan, sahada, 9t House restoraninda kegirilacak.

Qeyd 3: Modullara va proqrama korporativ miistarilarin ehtiyacina asasan dayisikliklar edila
bilar.

Qiymat cadvali:

3-5 nafarlik qruplar — 100 AZN/saat.
8-10 nafarlik qruplar — 150 AZN/saat
Fardi istirak¢l — 50 AZN/saat.

(Fardi istirak¢ilardan ibarat qruplar ehtiyaca asasan cadval qurularaq yigilacaq)
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